VSEOBECNE OBCHODNIi PODMINKY PRONAJMU OBYTNEHO VOZIDLA

I. Uvodni ustanoveni

1.

Tyto veobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP“) spole¢nosti Reality Zidle, s.r.o., ICO 23107791 (dale
jen ,pronajimatel“) upravuji v souladu s § 1751 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, vzajemna prava a
povinnosti smluvnich stran vznikajici ze smlouvy o ndjmu dopravniho prostiedku.

Najemcem je fyzicka nebo pravnicka osoba, kterad uzavie s pronajimatelem smlouvu (dale jen ,najemce").
Tyto VOP jsou nedilnou souc¢asti smlouvy.

[I. Predmét najmu

1.

Predmeétem najmu je jedno konkrétni obytné vozidlo, specifikované ve smlouvé a predavacim protokolu
vCetné vybaveni. Nedilnou soucasti predmétu najmu je jeho vybaveni, které je bliZe specifikovano v
predavacim protokolu vozidla sepsaném mezi pronajimatelem a ndjemcem v den vypijceni vozidla.
Vybaveni v predavacim protokolu vozidla se déli na zakladni (v cené pronajmu) a volitelné (za priplatek).
Maximalni pocet osob vyuzivajicich zazemi a prislusenstvi vozidla je 4. Zaroven najemce nesmi pretizit
vozidlo, tj. zatizit samotné vozidlo tak, aby vozidlo mélo vice jak 3,5 t. Vozidlo smi tdhnout brzdény privés o
maximalni hmotnosti 2 500 kg, nebo nebrzdény o maximalni hmotnosti 750 kg.

III. Uzemni omezeni a zakazané uzivani

1.
2.

3.

Vozidlo je dovoleno uzivat vyhradné na izemi Evropy s vyjimkou Ukrajiny a Ruska.

Je zakazano vozidlo pouzivat na offroad jizdach, srazech typu Technoparty, zavodech ¢i k vydélecné
¢innosti.

Poruseni je povazovano za hrubé poruseni smlouvy.

IV. Ridi¢ vozidla

1.
2.

Minimalni vék ridice je 21 let.

Vozidlo smi ridit pouze osoba uvedena ve smlouvé nebo osoba blizka. Ndjemce je povinen se seznamit s
technickym stavem vozidla, podrobit se proskoleni s jeho obsluhou a je-li to tfeba, vykonat téZ za dohledu
pronajimatele zkuSebni jizdu s vozidlem, potvrdit predani a vraceni vozidla v predavacim protokolu vozidla
a dodrzovat vSechna doporuceni pronajimatele a vyrobce vozidla urcena k obsluze a provozu vozidla a jeho
béZné udrzbé.

V. Cena najmu

1.

o

Cena najmu je stanovena dle sezony:

rjen-kvéten (mimo Vanoce): 2 900 K¢ / den

Cerven, zari, Vanoce: 3 200 K¢ / den

Cervenec-srpen: 3 500 K¢ / den

Prondjem se uctuje podle kalendarnich dnti, nikoli podle noci. Kazdy zapocaty kalendaini den se pocita jako
cely den pronajmu.

Jednorazovy servisni poplatek ¢ini 1 500 K¢.

Minimalni doba najmu je 3 dny, v ¢ervenci a srpnu je to 7 dni.

N3jem zahrnuje neomezené kilometry.



VI. Platby a kauce

1. Zaloha ¢ini 30 % ceny najmu po potvrzeni rezervace.

2. Doplatek 70 % je splatny nejpozdéji 30 dnti pied zahajenim najmu.

3. Vratna kauce ¢ini 25 000 K¢ . Kauce je splatna nejpozdéji v okamziku pievzeti vozidla ndjemcem. Kauci
zaplati ndjemce predem prevodem na ucet pronajimatele.

4. Vyuctovani kauce bude provedeno pronajimatelem ve lhtité 10 pracovnich dnii ode dne vraceni vozidla
zpét pronajimateli. Kauce bude vracena bezhotovostni platbou na dcet ndjemce, ze kterého byla tato ¢astka
uhrazena. V pripadé vzniku mimotadné udalosti, zejména dopravni nehody, poskozeni ¢i odcizeni vozidla,
bude kauce vyuctovana bez zbyte¢ného odkladu po stanoveni pripadnych zavazki najemce vici
pronajimateli.

5. Kauci mlze pronajimatel zapocist na ithradu opravnénych naroka vii¢i najemci (napt. dhrada spolutcasti
pti vzniku pojistné udalosti, poplatek za pozdni vraceni vozidla a dal$i poplatky, naklady na opravu
poskozeni vozidla nad ramec béZzného opotiebeni a podobné).

VII. Ukonceni smlouvy, odstoupeni od smlouvy, storno podminky, prava z vadného plnéni

1. Najemce bere na védomi, Ze uzaviena smlouva o ndjmu obytného vozu piredstavuje smlouvu o
kratkodobém najmu dopravniho prostiredku za icelem vyuziti volného ¢asu v souladu s ustanovenim §
1837 pism. j) obc¢anského zakoniku. Najemce proto neni opravnén po potvrzeni objednavky bezplatné
odstoupit od smlouvy bez udani diivodu ve smyslu § 1829 obc¢anského zakoniku.

2. Pronajimatel si vyhrazuje pravo odstoupit od smlouvy bez nadhrady, pokud vozidlo nebylo predchozim
najemcem vcas vraceno v odpovidajicim stavu, napt. vlivem poskozeni, zavady apod., a pokud nebude k
dispozici ndhradni vozidlo srovnatelnych parametri. V tomto pripadé pronajimatel vrati najemci
uhrazenou zalohu, ndjemné a/nebo kauci (tj. veSkeré platby) v plné vysi.

3. Najemce je opravnén odstoupit od smlouvy i bez udani diivodu, je vSak povinen uhradit pronajimateli
storno poplatky za zruSeni smlouvy. Odstoupeni od smlouvy je tieba provést pisemnou formou a smlouva
se rusi dnem, kdy je pisemné odstoupeni najemce doruceno pronajimateli. Tento den se zapocitava do
poctu dni rozhodnych pro vypocet storno poplatkd, a to nasledovné (procenta z ceny najmu):

Nad 60 dnti: 0 % 31-60 dni: 30 % 15-30 dnii: 50 % 0-14 dnti: 100 %

4. V pripadé jednostranného zruseni sjednané smlouvy najemcem vrati pronajimatel penézni prostiredky
prijaté od najemce do ¢trnacti (14) dni od takového zruseni, a to po zapocteni prislusnych storno poplatkt
a pripadnych dalSich narokt. Pronajimatel zasle penézni prostiedky bezhotovostni platbou na ticet
najemce, ze kterého byla ¢astka uhrazena.

VIII. Pfredani a vraceni vozidla

1. Prevzeti vozidla probiha od 9:00.

2. Vraceni vozidla nejpozdéji do 18:00 posledni den najmu.

3. Vozidlo se vraci s plnou nadrzi nafty a plnou nadrzi plynu, s vyprazdnénou a vymytou toaletou. Vozidlo se
vraci v bézné uklizeném stavu. Pokud neni v sildch nebo moznostech najemce vozidlo pred vracenim uvést
do cistého a uklizeného stavu, udéla to pronajimatel za poplatek 1 500 K¢, ktery odecte z vratné kauce.
Cistou ani $edou (odpadni) vodu Fesit nadjemce nemusi. V ptipadé vzniku mensich ¢ vétsich $kod na
obytném voze, sdélte je prosim pti vraceni obytného vozu.

4. Najemce je povinen vratit spolu s vozidlem rovnéz veskeré prislusenstvi a doklady vztahujici se k vozidlu
(klice, OTP, potvrzeni o uzavieni pojiSténi a ndvody k pouZiti).



5. Pronajimatel pti pfedani a vraceni vozidla vyplni predavaci protokol vozidla, ktery se ndjemce zavazuje
podepsat. Nesouhlasi-li najemce s idaji uvedenymi v tomto protokolu, je povinen vznést vii¢i obsahu
pisemnou namitku do protokolu s uvedenim diivodu svého nesouhlasu. Na skutecnosti neuvedené v
predavacim protokolu vozidla nebude bran zretel.

6. Najemce podpisem predavaciho protokolu vozidla vyslovné prohlasuje a uznava, ze:

a. byl seznamen se stavem vozidla a jeho vybavenim, ktery odpovida iidajiim uvedenym v protokolu;
b. vozidlo nevykazuje Zadné vady a neni poskozeno s vyjimkou poSkozeni vyslovné specifikovanych v
protokolu;
c. byl proskolen s obsluhou vozidla a jeho vybavenim;
vykonal zkuSebnti jizdu, byla-li najemcem nebo pronajimatelem vyZadovana.

[X. PojiSténi

1. Vozidlo je havarijné pojisténo s asistenci po celé EU.

2. 'V pripadé vzniku Skody na majetku pronajimatele zplsobené najemcem je stanovena spoluticast najemce
na vzniklé Skodé ve vysi 10 %, min. vSak 10.000,- K¢. Ve vylou€enych Skodnich pripadech hradi najemce
veskerou zplisobenou $kodu. Spolutcast a vyloucené skodni pripady se najemce zavazuje uhradit
pronajimateli pti vraceni vozidla. Vyloucené Skodni ptripady jsou zejména:

a) Skody vzniklé na interiéru vozidla, pokud nebyly zplisobeny vlivem dopravni nehody nebo
nasilnym vniknutim,

b) ztrata vybaveni nebo prislusenstvi vozidla,

c) poskozeni pneumatik a diskii vozidla, poskozeni markyzy vzniklé nespravnou manipulaci ¢i
disledkem vétru a deste,

d) Skody zpiisobené v disledku vniknuti tieti osoby do neuzamceného vozidla,

e) Skody vzniklé v dlisledku poruSeni zakazu konzumace alkoholickych napojti, omamnych ¢i
psychotropnich latek (drog) pred a za jizdy s vozidlem.

3. Veskeré skody vzniklé na vozidle tietimi osobami (odcizeni, poSkozeni, vandalismus - zjiStény i nezjistény
pachatel) a v dlisledku dopravnich nehod musi byt vzdy a v kazdém staté Setreny piislusnou policii a
najemce je povinen dodat pisemny a Citelny protokol této policie. V ptipadé dopravni nehody je najemce
dale povinen sepsat veskeré ticastniky a svédky nehody s uvedenim jména, prijmeni a adresy, a zajistit
fotodokumentaci nehody vcetné fotografie SPZ ucastnikd nehody. Nepojizdné vozidlo najemce zabezpeci
pired dal$im poskozenim nebo odcizenim.

4. Prikazdé skodé na vozidle zplisobené tieti osobou nebo v disledku dopravni nehody, zavinéné i
nezavinéné najemcem, véetné odcizeni, vandalismu na vozidle nebo jeho ¢asti, zavady a poruchy je ndjemce
povinen vzdy telefonicky kontaktovat pronajimatele (tel. +420 724 764 766), v piipadé potieby i asisten¢ni
sluzbu, informovat je o vzniklé skodé a postupovat dle jejich pokynt, jinak odpovida za pripadné takto
vzniklé Skody. Nadjemce nemad v takovém pripadé narok na poskytnuti ndhradniho vozu ze strany
pronajimatele nebo jinou kompenzaci nad ramec sjednanych asistencnich sluzeb.

5. Skody, u kterych najemce nedoloZi potvrzeni policie o zplisobeni $kody tfeti osobou, se povazuji za $kody
zplsobené najemcem.

6. Vznikne-li potfeba provedeni opravy na vozidle - i bez vzniku pojistné udalosti, oznamf tuto skute¢nost
najemce pronajimateli bez zbyte¢ného odkladu a vy¢ka na jeho vyjadieni (povinnost svérit opravu
autorizovanému servisu ¢i nikoli apod.). Najemce v takovém pripad€ nema narok na poskytnuti ndhradniho
vozidla ze strany pronajimatele nebo jinou kompenzaci nad ramec sjednanych asisten¢nich sluzeb.



X. Podminky uZivani vozidla, povinnosti ndjemce,

1. Najemce je povinen dodrzovat pti Fizeni, parkovani a obsluze vozidla veskeré pravni predpisy zejména
predpisy upravujici provoz vozidel na pozemnich komunikacich platné v prislusné zemi. Najemce odpovida
pronajimateli za Skodu, kterou by mu porusenim této povinnosti zpisobil.

2. Najemce neprovadi bez souhlasu pronajimatele Zadné zmény nebo Upravy predmeétu pronajmu ani
zapujceného prislusenstvi. Zakazano je zejména vrtani, Sroubovani, lepeni, polepovani apod.

3. Vevozidle je vyslovné zakazano koufrit, pouZivat svicky, prskavky atd.

4. Najemce se zavazuje nepretézovat vozidlo, nepirevazet vyssi nez povoleny pocet osob ve vozidle, jakoz i
neprevazet t€kavé, vybusné, horlavé ¢i jinak nebezpecéné latky a plyny. Zarovei ndjemce nesmi zatiZit
vozidlo tak, aby vozidlo (bez privésu) mélo vice jak 3,5 t.

5. Vozidlo nesmi byt pouZzivano k odtahu ¢i tazeni jiného vozidla. Tahnout privés je povoleno - brzdény max
2500 kg, nebrzdény max 750 kg..

6. Najemce je povinen vozidlo zabezpecit proti kradeZi (pouZivat zdmky k uzamceni dveri, klapek a okennich
uzaveéri) a uzivat vesSkera zabezpecovaci zarizeni, kterymi je vozidlo vybaveno.

7. Zahranic¢ni cesty mimo Evropu jsou zakazané.

8. Najemce odpovida za vSechny poplatky, penale a pokuty, které vzniknou prti pouZzivani vozidla béhem
prondjmu, a to ne vinou pronajimatele, a to i pokud vyplynou po ukonceni smlouvy. Pokud béhem doby
prondjmu najemce zpisobi Skodu na majetku tretich osob, je povinen kazdy takovy jednotlivy pripad
oznamit pronajimateli nejpozdéji pri vraceni vozidla zpét pronajimateli.

9. V pripadé, Ze najemce pouZzije povinnou vybavu vozidla (Iékarnicku, hasici pristroj, sadu pro opravu
defektu pneumatiky), je povinen tuto vybavu dokoupit nebo opravit (v opacném pripadé bude cena
odectena z vratné kauce).

10. Najemce plné zodpovida za spravné uloZeni, uchyceni a pripevnéni vSech predmétq, které nejsou pevné
spojeny s vozidlem. Zejména se jedna o jizdni kola ptrepravovana na nosici kol, dodate¢na zrcatka
pripeviiovana na tazné vozidlo privésu apod.

11. Vozidlo je vybaveno GPS zatizenim, které slouZi k ochrané majetku pronajimatele, lokalizaci vozidla pfti
kradezi, reSeni pojistnych udalosti, poruch a kontrole dodrzovani smluvnich podminek.

12. Pronajimatel nesleduje pohyb vozidla nepretrzité a nevyuziva GPS k béznému sledovani chovani najemce.

13. Udaje z GPS mohou byt vyuZity zejména v ptipadé podezieni na poruseni smlouvy, neopravnéného uzivani
vozidla, prekroceni povoleného Gzemi, pozdniho vraceni nebo mimoradné udalosti.

14. Najemce bere na védomi, Ze odstranéni, poskozeni nebo deaktivace GPS zarizeni je povazovano za hrubé
poruSeni smlouvy.

XI. Sankce

1. Ztrati-li ndjemce technicky priikaz ¢i karty prokazujici pojisténi vozidla, servisni knizku nebo ostatni
dokumentaci, zavazuje se uhradit pronajimateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ za kaZdy ztraceny
doklad.

2. Ztrati-li ndjemce klice od zapalovani vozidla ¢i klice od obytné ¢asti vozidla, zavazuje se uhradit
pronajimateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢.

3. Vpripadé vraceni vozidla ve zneciSténém stavu se zavazuje ndjemce pronajimateli uhradit smluvni pokutu
ve vysi 1.500,- K¢. V pripadé, Ze znecisténi vozu nebude mozné odstranit bézné dostupnymi prostredky,
uhradi ndjemce naklady zvlastniho ¢iSténi nebo nahradu vzniklé Skody.

4. Pokud najemce nevrati vozidlo s plnou nadrzi pohonnych hmot ¢i LPG, vytactuje mu pronajimatel chybéjici
mnozstvi pohonnych hmot ¢i LPG vcetné 50% piirazky.

5. Zakazdy zapoclaty den prodleni s vracenim vozidla pronajimateli ndjemcem po uplynuti sjednané doby

najmu se najemce zavazuje uhradit smluvni pokutu ve vysi trojnasobku denniho ndjemného dle uzaviené
smlouvy. Toto neplati, pokud se jedna o dohodu dle ¢l. VI. odst. 8 téchto VOP.



6. Nezavisle na smluvni pokuté uvedené v odstavci 5 tohoto ¢lanku mize byt na ndjemci vymahana
pronajimatelem uhrazena skoda dalSimu najemci z dlivodu nevraceni vozidla ve sjednaném terminu
najemcem.

7. Bude-li vozidlo nebo prisluSenstvi pri vraceni poskozeno a najemce jej na misté neuvede do ptivodniho
stavu, pronajimatel vytiétuje nahradu $kody najemci v plné vysi. Uhrada téchto $kod 9 bude odeétena z
vratné kauce, a pokud jeji vySe na kryti nepostaci, bude doplacena ndjjemcem do 3 pracovnich dnti ode dne
doruceni vyzvy pronajimatele, prip. ke dni vraceni vozidla, bude-li vySe skody jiZ znama.

8. Pokud najemce neoznami pronajimateli, Ze zptisobil Skodu na majetku tretim osobam, zavazuje se uhradit
pronajimateli smluvni pokutu 5.000,- K¢ za kazdy jednotlivy piipad.

XII. Ukonceni smlouvy

5. Najemce bere na védomi, Ze uzavirena smlouva o najmu obytného vozu predstavuje smlouvu o
kratkodobém najmu dopravniho prostiredku za icelem vyuziti volného ¢asu v souladu s ustanovenim §
1837 pism. j) obc¢anského zakoniku. Najemce proto neni opravnén po potvrzeni objednavky bezplatné
odstoupit od smlouvy bez udani diivodu ve smyslu § 1829 obc¢anského zakoniku.

6. Pronajimatel si vyhrazuje pravo odstoupit od smlouvy bez nadhrady, pokud vozidlo nebylo predchozim
najemcem vcas vraceno v odpovidajicim stavu, napt. vlivem poskozeni, zavady apod., a pokud nebude k
dispozici ndhradni vozidlo srovnatelnych parametri. V tomto pripadé pronajimatel vrati najemci
uhrazenou zalohu, ndjemné a/nebo kauci (tj. veSkeré platby) v plné vysi.

XIII. Zaveérecna ustanoveni

1. Tyto VOP se f{di pravnim Fadem Ceské republiky a jsou vydany v souladu s § 1751 obéanského zakoniku, s
vyloucenim koliznich norem mezinarodniho prava soukromého.

2. Spory resi soudy dle sidla pronajimatele.

3. Kontaktni udaje pronajimatele: adresa pro dorucovani — Reality Zidle, s.r.o. Dvoirakova 3241/1a Pierov
75002, adresa elektronické posty - info@vantulak.cz, telefon +420 724 764 766.

4. Tyto VOP nabyvaji platnosti a i¢innosti dnem 1.2.2026.



